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SGK Kurumsal Gelisim Daire Bagkani

I.  Kamuoyu Denetimi

Glnilmuzde, kamuoyunun devlet fonksiyonlarinin ifasinda ve denetiminde aldigi rol bliylk
onem arz etmektedir. Siyasal, sosyal, ekonomik, kiltirel gelismeler, toplumu yodnetilen taraf
olmaktan yoneten ve denetleyen taraf olmaya yoneltmektedir. Yonetim ve denetim alanindaki
toplumsal fayda, kamuoyu duyarliligi oraninda artmaktadir.

Kamuoyunun icra edebilecegi 6nemli faaliyetlerden biri de yonetimin denetlenmesinde etkin
rol oynamaktir. idari is ve eylemlerin muhatabi olan vatandaslarin séz konusu is ve eylemlerin
denetiminde s6z sahibi olmasi gerekmektedir. Son dénemlerde kamu ydnetiminde bu denetimi
saglamaya yonelik cok sayida arac gelistirilmis ve bu alanda mevzuat ciddi bir sekilde gelistirilmistir.

Il. Kamu idarelerinin internet Sayfasinda Bulunmasi Zorunlu Hususlar

Son vyirmi yilda, bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler ve bu gelismelerin
toplumsal yasama yansimalari; egitim, saglik, tarim ve sanayi basta olmak lzere bitiin toplumsal
alanlari, orglitlenme ve yasam tarzini 6nemli 6l¢lide degistirmistir. 2000’li yillarda, basta Avrupa
Birligi (AB) gibi bolgesel olusumlar olmak lzere bircok Ulke, sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecisi, bir amag olarak belirlemis ve bu amaci gergeklestirmek icin eylem planlari hazirlamistir. Bu
gelismeler, kamu yonetimi anlayisini da degistirmis; bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu
olanaklar, kamu kurumlarinin hizmet sunumunda da kullaniimaya baslanmistir.*

internetin toplum tarafindan giderek artan bir oranda tercih edilmesi; e-Devletin disa
yansiyan yiziini olusturan kamu kurumlari internet sitelerinin énemini artirmistir. Kamu internet
siteleri araciligiyla, gerek vatandaslar gerekse 6zel sektor kuruluslari, kamu hizmetlerinden ¢evrimigi
(online) olarak yararlanma ve kamu kurumlarina ait bilgilere her an ulasma imkanina sahip
olabilmektedir. Bilgi toplumuna ulasiimasi hedefinde, internet sitelerinin etkin bir sekilde kullaniimasi
onemli bir role sahiptir. Kamu kurumlarinin internet ortamini etkin olarak kullanmalari gerek
kurumlar, gerekse kullanicilar agisindan disiuk maliyet, erisim kolayligi, kullanim kolayhgi gibi
avantajlardan en Ust diizeyde faydalanilmasi sonucunu doguracaktir. Bu baglamda e-Devletin,
vatandasa seffaf ve etkin hizmet sunmak ve bilgi saglamak ile dogrudan erisim olanaklarini
gelistirerek vatandas-devlet etkilesimini arttirmak olan amacinin gerceklestiriimesinde kamu
internet sitelerinin roll ve 6nemi tartisiimazdir.

INTERNETTE YER ALMASI GEREKEN DOKUMANLAR

Bilgi Edinme Hakki Kanunu cercevesinde, internette bulunmasi gereken
dokiimanlar disinda, kamu idarelerinin internet sayfalarinda yer almasi
gereken dokiimanlar ve yer alma zamanlari asagidaki gibidir.

! Daha Genis Bilgi icin Bakiniz, T.C. Sayistay Baskanligi, Performans Denetimi Raporu, e-Devlete Gegiste Kamu
Kurumlari internet Siteleri, Ankara, Haziran 2006. http://www.sayistay.gov.tr/rapor/rapor3.asp?id=64
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l1I. internette Bulunmamasi Gerekenler

Kamu idarelerinin internet sayfalarinda dernek ve vakiflarin sayfalarina kurulan baglantilar,

ticari ve siyasi reklamlar yer alamaz.

IV. internet Sayfasinda Sorumluluk

internet sayfalarinda bulunmasi ve bulunmamasi gerekenlerle ilgili sorumluluk (st
yonetimindir. Ust yonetici bu sorumlulugu gérev dagihiminda belirledigi kisiler eliyle yiiriitecektir. Bu
sorumlulugun geregini kendisi yapmayan ve bununla ilgili goérevlendirmeleri de yapmayan Ust

yoneticilerin idari sorumluluklarinin bulundugu kaginilmazdir.

V- Sonug¢

Kamu idarelerinde yapilan denetimlerde bu hususlarinda yerine getirilip getirilmedigi kontrol
edilmelidir. Standart denetim ve teftis programlarina bu hususlar dahil edilmeli ve denetim c¢ek
listesinde bu makalede yer alan hususlar mutlak suretle bulunmali ve (st yoneticinin performans
kriterleri arasinda yer almalidir. Kamu yénetiminde mevzuatin geregini yapan yoneticilerle yapmayan

yoneticiler bir ayrima tabi tutulmahdir.




